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Bundesministerium 
für Verkehr und 
digitale Infrastruktur 

Bundesministerium für Verkehr und digitale Infrastruktur • 11030 Berlin 

Herrn 
Markus Tressel MdB 
Deutscher Bundestag 
Platz der Republik 1 
11011 Berlin 

Datum: Berlin, 10.10.2018 
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Sehr geehrter Herr Kollege, 

Ihre Frage Nr. 430/September: 

Wie viele Ordnungswidrigkeitenverfahren wegen Verstößen gegen die Ver
ordnung (EG) Nr. 26112004 (EU-Fluggastrechteverordnung) wurden bisher 
im Jahr 2018 beim Luftfahrt-Bundesamt durchgeführt, und in wie vielen Fäl
len wurde bisher im Jahr 2018 ein Ordnungsgeld verhängt (bitte nach Ereig
nissen „Annullierung", „ Verspätung", „Nichtbeförderung" und „ Verstoß 
gegen Verpflichtung zur Information" sowie nach deutschen, EU- und Nicht
EU-Airlines aufschlüsseln)? 

beantworte ich wie folgt: 

Tabelle 1: Anzahl der 2018 eingeleiteten Ordnungswidrigkeitenverfah
ren, unterteilt nach Herkunft des Luftfahrtunternehmens und nach Er
eignis (Stand: 1. Oktober 2018) 
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Ordnungswidrigkeitenverfahren gesamt 824 
Aufschlüsselung nach Herkunft des Luftfahrtunternehmens 

Deutsche Luftfahrtunternehmen 98 
Europäische Luftfahrtunternehmen 518 
Drittstaaten Luftfahrtunternehmen 208 

Aufschlüsselung nach Ereignisart 
Annullierung 318 
Verspätung 466 
Nichtbeförderung 38 
Informationspflichten (Artikel 14 Abs. l 1 
der Verordnung (EG) Nr. 261/2004) 
(aufgrund Feststellungen im Rahmen 
von Vor-Ort-Kontrollen des LBA auf 
Flughäfen) 

Tabelle 2: Anzahl im Jahr 2018 erlassener Bußgeldbescheide, unterteilt 
nach Herkunft des Luftfahrtunternehmens und nach Ereignis (Stand: 
1. Oktober 2018) 

Bußgeldbescheide gesamt 33 
Aufschlüsselung nach Herkunft des Luftfahrtunternehmens 

Deutsche Luftfahrtunternehmen 25 
Europäische Luftfahrtunternehmen 8 
Drittstaaten Luftfahrtunternehmen 0 

Aufschlüsselung nach Ereignisart 
Annullierung 21 
Verspätung 11 
Nichtbeförderung 0 
Informationspflichten (Artikel 14 1 
Abs.1) 
(aufgrund Feststellungen im Rahmen 
von Vor-Ort-Kontrollen des LBA auf 
Flughäfen) 
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Ihre Frage Nr. 431/September: 

Wie viele Fluggastanzeigen von Verstößen gegen die Verordnung (EG) Nr. 
26112004 (EU-Fluggastrechteverordnung) sind bisher im Jahr 2018 beim 
Luftfahrt-Bundesamt eingegangen (bitte nach Ereignissen „Annullierung", 
„ Verspätung", „Nichtbeförderung" und „ Verstoß gegen Verpflichtung zur 
Information" sowie nach deutschen, EU- und Nicht-EU-Airlines aufschlüs
seln)? 

beantworte ich wie folgt: 

Anzahl im Jahr 2018 beim Luftfahrt-Bundesamt eingegangener Flug
gastanzeigen, unterteilt nach Herkunft des Luftfahrtunternehmens und 
nach Ereignis (Stand: 1. Oktober 2018) 

Beim LBA eingegangene Anzeigen 
gesamt 
3.212 

Aufschlüsselung nach Herkunft des Luftfahrtunternehmens 
Deutsche Luftfahrt- 1.637 

unternehmen 
Europäische Luft- 1.263 
fahrtunternehmen 
Drittstaaten Luft- 312 
fahrtunternehmen 

Annullierung 1.529 
Verspätung 1.541 

Nichtbeförderung 130 
Herabstufung 12 

Mit freundlichen Grüßen 

iJ~(tl 
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